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1.- Introduccion

Este documento describe informacién general a considerar en la realizacién de las tomas de muestras en los exdmenes
que permiten la confirmacién diagndstica de la patologia Sindrome Hemolitico Urémico atipico, realizados para el
laboratorio Astrazeneca.

2.- Objetivo

Asegurar el cumplimiento a los estandares de calidad definidos y exigidos por el cliente Astrazeneca.

3.- Alcance

Este documento aplica a los servicios prestados por Serproen al laboratorio Astrazeneca en el ejercicio de la realizacion
de la toma de muestras para ser procesadas en el laboratorio Internacional Centogene, a través de Red Salud UC
Christus.

4.- Antecedentes

4.1 Examenes considerados

4.1.1 Exoma clinico dirigido a SHUa
4.1.2 Deteccién de deleciones y/o duplicaciones en el gen CFH y genes relacionados CFHRs.

5. Aspectos generales a considerar para la toma de las muestras

5.1 Nombre de los examenes: Exoma clinico dirigido a SHUa y Deteccién de
deleciones y/o duplicaciones en el gen CFH y genes relacionados CFHRs.

5.1.1 Informacioén a considerar

a) Laboratorio de procesamiento: Internacional, Centogene

b) Preparacién del paciente: No requiere preparacion previa

¢) Tipo de muestra requerida: Sangre periférica

d) Tipo de tubo requerido: 2 Tubos tapa color lila (EDTA)

e) Volumen requerido: minimo Por determinar

f)  Estabilidad de la muestra: 21 dias refrigerada

g) Plazo entrega resultados: 30 a 45 dias. Los informes estaran disponibles en la plataforma de resultados
de convenios o a través de la pagina web institucional, www.ucchristus.cl, o en algunos casos los
resultados estaran disponibles en el siguiente link https://laboratorio.ucchristus.cl/.

5.1.2 Rotulacidén de la muestra

a) Nombre completo del paciente
b) Rutdel paciente o nimero de identificacién, segin corresponda


http://www.ucchristus.cl/
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5.1.3 Entrega de la muestra

a) Lamuestra debe ser entregada en toma de muestra, en la unidad de convenios de UC Christus Marcoleta,
ubicada en diagonal paraguay 371, local 25, Santiago.
b) Junto a la muestra se debe entregar los siguientes documentos:
1. Orden médica
2. Carta de resguardo de Serproen por convenio
3. Formulario Derivacién de muestras externas con convenio de UC Christus
4. Formulario de autorizacién para muestras enviadas a laboratorios internacionales de UC Christus.
c¢) Antecedentes necesarios para los documentos a entregar junto a la muestra:
1. Nombre completo del paciente
RUT del paciente o nimero de identificacion
Fecha de nacimiento
Fecha de toma de la muestra
Firma del paciente (Formulario de autorizacién para muestras enviadas a laboratorios
internacionales)
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IMPORTANTE: Los datos relacionados a la identidad del paciente deben ser completados en el domicilio con
su Cédula de Identidad.

5.- Comunicacién y capacitacion
Se comunicaran a través de los medios de comunicacién internos descritos en el proceso de comunicaciéon y que se
consideren idéneos para este objetivo, tales como: App Serproen, Plataforma de capacitacién y correos electroénicos.

6.- Documentos relacionados

Procedimiento para la gestion de la toma de muestra Laboratorio Astrazeneca
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8.- Trazabilidad de los cambios
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